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OBJETIVO
Establecer estándares competitivos en benecio de los Usuarios Clientes  Operadores  / /&
dueños de vehículos para ofrecer un servicio de transporte público privado excepcional/ . 

Los términos de uso y condiciones del servicio buscan unicar en un solo criterio competitivo 
& &moderno diseñado a las necesidades actuales para brindar garantías  generar valor , , 
agregado al servicio La nalidad es generar oportunidades de crecimiento para los . 
Operadores dueños de vehículos modernizando la forma de movilizar usuarios por todo / , 
México con la plataforma digital versión 5 0 0 NIFEED ®. .  systems . 

Es importante señalar que este manual podrá ser modicado sin previo aviso  mensualmente  , &
siempre que las condiciones operativas y logísticas así lo requieran  o bien en cumplimiento de ,
las disposiciones legales vigentes que le sean aplicables.

Tipos de viajes servicios/

Ÿ : $ . .Viaje en TAXi  tradicional   50 00  4 pasajerosviajes desde ( )
Ÿ

Ÿ /Viajes programados: registrate y obtén tu ID de Usuario Cliente exclusivo y programa todos 
tus viajes.

Ÿ Viajes foráneos o los que no se encuentren registrados en la lista de precios  16 00 pesos el  : $ .
km  peajes  El precio aproximado se solicita en el call center  solo tienes que enviar los +  . - ,
siguientes datos para cotizar el viaje en la plataforma digital:

 1 Dirección ubicación del origen. /
 2  Dirección ubicación del destino. /

Ÿ .Paradas sobre la ruta 15 00 pesos sin tiempo de espera: $ . ( )

Ÿ Viajes con varios destinos Se cobran cada una de las desviaciones hasta 20 00:  $ . .

Ÿ Viajes ida y vuelta  100  de ida y 50  de regreso con 10 minutos de espera  después del : % % ,
minuto 11 a 3 00 el minuto$ . .

Ÿ  Viajes ida y vuelta hasta 90 00 100 45 00 10 minutos$ . % $ . ,se cobra el  de ida  con  de espera  +
después del  a  el minutominuto 11 3 00$ . .

Ÿ .Viaje por tiempo  180 00 3 00 pesos por minuto  por hora con un mínimo de 3 horas  dentro de : $ .  ($ ) ,
la zona metropolitana y viaje menor a 150 00$ . .

Ÿ .Viaje con 1 tanque de gas  Precio de lista ida y vuelta  más 50 00 del costo del viaje: ( ) $ .

Ÿ  ( -Viaje con mascota pequeña o grande Pet Friendly más 70 00 del costo del viaje): $ . .

Ÿ : /NOTA Es importante mencionar que el Usuario Cliente cuente con los elementos necesarios 
para evitar que la mascota cause desperfectos o ensucie el vehículo  de lo contrario se ,
aplicaran un costo adicional para cubrir gastos de limpieza o reparación.

Ÿ Carga extra en cajuela y o asientos  desde un 10  hasta un 50  del precio de lista con / : % %
respecto a la carga  la carga considera normal es despensa o equipaje que quepan en la ,  
cajuela envía evidencia para respaldar tu costo en el grupo de incidencias( ).

Ÿ NOTA: , , , .,  La carga en asientos  el material de construcción  textil  puestos desarmables etc es 
considerada carga extra y se puede negociar con el Usuario Cliente/ .
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Ÿ :Paquetería y mensajería  precio de lista más 40 00 más el tiempo de espera al llegar al  $ .
origen hasta recibir el paquete enviar foto al llegar al origen de igual forma al recibir el paquete  ( ),

más tiempo de llegada al destino hasta entregar el paquete con el código de 4 dígitos 
proporcionado por el Usuario Cliente enviar foto al llegar al destino de igual forma al entregar el / (

paquete). 
Ÿ NOTA 1  Las fotos se envían al grupo de INCIDENCIAS para que el tiempo quede registrado   : ,

de esta forma respaldamos el cobro y brindas herramientas para cualquier aclaración con  
el Usuario Cliente/ .

NOTA 2  El Usuario Cliente requiere estar registrado previamente  solo accede al Menú digital y   : / ,
     selecciona más servicios.
NOTA 3  El paquete requiere ser algo visible  si no requiere ir un responsable : , .

Ÿ Pasar corriente incluyendo servicio local $ .170 00
Ÿ - .Cabrera  CDMX  +$ .30 00
Ÿ - .Villa del lago  CDMX  +$ .40 00
Ÿ - .Deportivo cacalote  CDMX  +$ .50 00
Ÿ Los viajes de Bosque real casa club  plaza trípoli  hacia fuera de la zona operativa se < & >

cobran los dos viajes.
Ÿ Los viajes de Bosque real casa club  hacia dentro de la zona operativa se cobran 110 00 < >  $ .
Ÿ Los viajes de Bosque real plaza trípoli  hacia dentro de la zona operativa se cobran 140 00< > $ .

Zona operativa origen destino con costo adicional ( / ) 

¿ ?Qué es y por qué nos benecia
La zona operativa esta formada por los origen destino colonias donde hay mayor solicitud de / /
viajes  estableciendo estas política de cobro nos permitirán expandirnos con una mayor ,
cobertura de nuestro servicio y así retomar el control de la ZONA OPERATIVA.

¿ ?Como funciona
Si el punto de origen es mayor a 1 00 o se encuentra en la lista que a continuación te $ .
presentaremos en la siguiente página  entonces sumaremos el precio de lista marcado,  

( )  ( ).incremento por recoger  al precio de lista neto del viaje sólo si la unidad sale de alguna BASE

Ÿ : Viajes fuera de la zona operativa a continuación se muestra la forma en que se cobraran los 
servicios que pertenecen a la  y el incremento por recoger en el punto de ZONA OPERATIVA
origen  .

NOTA Solo si la unidad sale de base: .

Ÿ :Vía de paso  si el origen y el destino  son vía de paso no se cobra el incremento ZONA 
OPERATIVA.

Ÿ ZONA OPERATIVA 0  = $ ZONA  si el origen indica incremento por recoger pero el destino es 
OPERATIVA = $ .    0 no se cobra el incremento
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